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Két qua trién khai thue hién nhiém vu P& an 06 thang 10/2023

Thuc hién Cong vin sé 1398/UBND-VP ngay 08/6/2023 cia UBND huyén
Cao Loc vé viéc don doc ndp bdo cdo dinh ky két qua trién khai Dé 4n 06. UBND
x& Thach Pan béo cdo két qua nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN

1. Cong tac lanh dao, chi dao

UBND x4, T6 Cong tac 06 xa ludn quan tdm, quan triét, trién khai thyc hién
nghiém tic, c¢6 hi¢u qua cac ké hoach, vin ban huéng dan, chi dao cia UBND
huyén, T6 Cong tac 06 huyén; chi dao cac nganh, doan thé da tap trung day manh
cong tac tuyén truyén, huéng din nhan dan thuc hién cic hoat dong qua dich vu
cong truc tuyén. Tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc da dang nhu qua hé théng loa
truyén thanh, mang internet, cac hdi nghi, cuoc hop thon... dé nguoi dan biét va
thuc hién.

2. Két qua thue hién cac mit cong tic

- Trién khai van ban theo 16 trinh Dé dn: Cac van ban cua cap trén ludn
duoc UBND x4, T6 Cong tac 06 xa quén triét, trién khai va chi dao cac co quan,
don vi thyc hién theo ding 1o trinh cta Pé 4n 06 va theo chi dao cia UBND
huyén, cua Cong an an huyén.

- Két qua kiém tra, don doc hwong dan thuc hién cdc nhiém vu Bé an 06
dwoc giao chi tri: Thudng xuyén kiém tra, don doc cac co quan, don vi, T6 dé 4n
06 tai cac thon thuc hién cac nhiém vu theo 10 trinh Dé an 06 co ban dang tién do,
dat két qua, chi tiéu trén giao.

- Két qua pho”'i hop trién khai cdc nhiém vu chung thyc hién Pé dn 06:
Thudng xuyén phdi hop véi Cong an huyén, cic co quan cta huyén thuc hién tot
cong tac phdi hop trién khai thyc hién nhiém vu chung ctia Dé an 06.

- Vai tro cua lyc luvong Cong an trong tham muu va trién khai thuce hién dé
an 06: Cong an x4 v6i vai tro 1a co quan thuong truc T6 Cong tac 06 xa ludn chu
dong tham muu UBND xa, T Cong tac 06 xa chi dao, don dde cong tac trién khai
thuc hién nhiém vu Dé an 06 trén dia ban; phéi hop véi cac thon td chtrc thu nhén,
kich hoat tai khoan dinh danh di¢n t&r mirc d0 1, muc 2 cho cong dan trén dia ban;
tiép tuc thuc hién cong tac lam sach dir li¢u dan cu dam bao dang, du, sach, séng
phuc vu hoan thién hé sinh thai két ndi, chia sé¢ dir liéu v6i CSDLQG, CSDL
chuyén nganh; tiép nhan, giai quyét cac dich vu cong vé cu tra trong 25 dich vu
cong thiét yéu.
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- Két qua chi dao, trién khai, phdn céng, don doc, gidm sat: Cac thanh vién
T6 Cong tac 06 x3, thon co ban néu cao tinh than trach nhiém thuc hién nhiém vu
dugc giao, nhat 13 luc lugng Cong an xa da chu dong tham muu UBND xa, T
Cong tac 06 xa trong chi dao va trién khai thyc hién nghi€m tuc, hi€u qua nhiém
vu ctia D& an 06.

- Két qud cong tac truyén thong, xdy dung tin bai tuyén truyén Dé an 06:
UBND x4 ludn quan tim, chi dao cac nganh, doan thé lién quan ting cudng cong
tac tuyén truyén, phd bién kién thirc, hd trg nguoi dan timg budc tiép can, lam
quen voi cong nghé thong tin, thu hudng cac tién ich sé ciia Dé an 06 tai dia ban
co so. Tuyén truyén trén loa phong thanh x3, cac trang mang xi hoi cla céc to
chtic, doan thé vé cong tac chuyén doi so duoc 01 luot, véi gan 50 phit qua loa
phong thanh cua xa. Thong qua céac cudc hop co quan, don vi, hop thdon, sinh hoat
chi bd tuyén truyén dén can bo, dang vién. Thong qua thuc hién giai quyét cac thu
tuc hanh chinh lién quan dén cac linh vuc Tu phap, hd tich, BHXH, LD-
TB&XH...tuyén truyén huéng dan nguoi dan cach thirc thuc hién ndp ho so truc
tuyén qua céng dich vu cong tai by phan mdt cira.

3. Viéc hoan thién thé ché

- Thuong xuyén chi dao cac co quan don vi theo tung linh vuc phan cong
phu trach ra roat, dé xuat diéu chinh, bo sung, bii bo cic vin ban quy dinh cua
phap luat khong pht hop lién quan thuc hién Dé an 06.

- Chi dao Cong an xa, by phan mot ctra ciia xa ra soat cac quy dinh lién quan
dén s6 ho khau, so tam tr(;, xac nhan thong tin noi cu tr; niém yét cong khai cac thi
tuc hanh chinh theo dting quy dinh, phuc vu ti¢n ich cho ngudi dan, doanh nghiép.

4. Viéc thue hién dich vu cong truc tuyén (DVC)

- Nguoi dan trén dia ban xa Thach Pan da ph?ln trinh do dan tri, chua am
hiéu vé cong nghé nén st dung may tinh, internet dé ding ky giai quyét thi tuc
hanh chinh qua DVC con han ché, viéc tiép can dén cac dich vu cong trén Cong
thong tin con mdi, ngudi dan van chua quen sir dung hodc khong str dung dugc,
nhat 13 cong dan cao tudi khong am hiéu vé cong nghé, st dung may tinh, internet.
Viéc ding ky tai khoan trén Cong dich vu cong phai 1 sim chinh chi méi dang ky
dugc nén van nhiéu ngudi dan con phai ra nha mang dé dang ky lai sim chinh chi.

- Hién trang hé thong CNTT tiép nhan, giai quyét hd so thil tuc hanh chinh
ctia don vi mot cira, bd phan chuyén mon: Hé thong CNTT doi khi chua dap tng
dugc vi hé théng may moc, trang thiét bi chua dam bao; hé thong mang khong 6n
dinh, mat két ndi dan dén viéc truy cap, sir dung, khai thac dir liéu gap kho khan,
mat thoi gian cho viéce tiép nhan, giai quyét hd so cho cong dan.

- Hién trang vi¢c xtr Iy cac thu tuc hanh chinh lién thong tai bd phan mdt
cua, cac bo phan chuyén moén: Viéc xtr ly cac thu tuc hanh chinh lién thong dugc
thie hién thuong xuyén trong viéc phdi hop xtr 1y gifta cac nganh, linh vuc, dam
bao két qua chuan xéac, dung hen cho nguoi dan.
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- Kha ning tiép nhén, xt 1y ho so qua DVC truc tuyén ctia can bo tiép nhan
va giai quyét hd so da duoc tdi wu hoa; Cong chirc chuyén moén duoc bd tri tiép
nhan hd so co trinh d6 chuyén mon va trinh d6 cong nghé thong tin co ban dap
tmg. Quy trinh giai quyét hd so thuin loi cho nguoi dan trong viée ké khai va ndp
hé so truc tuyén. Tuy nhién méc du da tuyén truyén, huéng dan nhung phan 16n
ngudi dan con chua hiéu quy trinh, cach thirc ndp hd so truc tuyén dan dén ho so
tiép nhan khong nhiéu.

- Két qua thyuc hién 25 dich vu cong thiét yéu: (C6 phu luc 2 kém theo)

Tinh hinh thu nhan hd so, ty 1€ thuc hién DVC truc tuyén trén céng DVC
(Ty 1é dich vu cong truc tuyén/tiép nhan truc tiép): 100% ho so tiép nhan tai cap
xa duoc giai quyét truc tuyén (C6 thong ké so liéu két qua tai phu luc 2 kém theo)

- Két qua ra soat, danh gia ha ting dudng truyén. may tinh, mdy in....nguén
nhan luc cap xa:

+ Ddi v6i UBND x3: Hién c6 08 cong chirc tham gia giai quyét cac tha tuc
hanh chinh; c6 04 may tinh, 02 may Scan.

+ Dbi voi Cong an xa: Hién c6 03 can bo tham gia giai quyét cac thu tuc
hanh chinh; c6 01 may tinh. 01 may in phuc vu DVC.

- Tinh trang thiét bi, may moc thuc hién DVC va phuong an lip dat may tai
cac Hoi truong thon: chua dugc trang cp.

5. Vé nhom phuc vu phat trién cong dan s6

- Két qua da tuyén truyén, phé bién huodng dan can bo can bd, cong chue,
vién chtic tham gia dang ky tai khoan BPDDT va cac tién ich khac trén ting dung
VnelD dat 100%.

- Pa tuyén truyén, hudng dan nguoi dan ding ky, str dung tai khoan PDDT
khi dén co quan Cong an thyc hién cac DVC truc tuyén.

II. NHAN XET, PANH GIA

1. Uu diém

- To Cong tac Pé an 06 x4 kip thoi chi dao trién khai thuc hién cac nhiém
vu dugc giao; Cac co quan, don vi trén dia ban xa chi dong thuc hién cac ndi dung
nhiém vu theo chirc ning, linh vuc va dja ban cu thé.

- Kip thoi trién khai, thuc hién cac bién phap, giai phap dap tung cac diéu
kién s6 ho khau, s6 tam tra gidy hét gia tri st dung sau ngay 31/12/2022 theo Luat
Cu tra ndm 2020.

2. Ton tai, han ché

- Cong tac tuyén truyén trién khai thuc hién Dich vu Cong truc tuyén, Dinh
danh dién tor (VNelD) tuy da duoc trién khai thuc hién nhung hiéu qua chua thuc
su cao, sd luong nguoi dan va doanh nghiép str dung dich vu cong truc tuyén con
han ché; cong tac phdi hop giira cac co quan, don vi trong trién khai thuc hién Dé
an 06 c0 thoi diém chua thyuc sy chit ché.
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- Hé thdng duong truyén dir liéu chuyén nganh chua 6n dinh, mat két ndi
dan dén viéc truy cap, su dung, khai thac dir liéu gap kho khan; nguén nhan luc co
trinh do cong nghé thong tin con thiéu. Cong dich vu céng B6 Cong an va ung
dung VNelD con xay ra 16i trong qué trinh huéng dan, st dung Dich vu cong va
dang ky, kich hoat tai khoan dinh danh dién tir.

- Do dic thu 1a dja ban nong thon, dan ngudi da phan 1am nong nghiép nén
trinh do hiéu biét va tiép can véi cong nghé thong tin con lac hau, chua tiép can
pho bién smart phone, nguoi dan c6 thoi quen ndp va tiép nhan ho so truc tiép tai
bd phan tiép dan nén budc dau trién khai giai quyét cac thil tuc hanh chinh trén
Cong dich vu cong tryc tuyén con han ché. Ngudi dan chua biét hudng loi tir thé
CCCD gan chip dién tir, img dung VNelD, chua nhan thic day du vé vi tri va tim
quan trong cua Dé an 06.

3. Nguyén nhén

- Ha tang duong truyén nhiéu diém con cham, bi gian doan, nhiéu khi khong
dang nhap duoc; Viéc tiép can nop ho so trén Céng dich vu cong truc myén cua
cong dan gap nhiéu khé khin, mot b phan nguoi dan st dung s6 dién thoai khong
chinh chu, khong c6 dién thoai thong minh nén khong thuc hi¢n duge viéc dang
ky, kich hoat st dung dich vu cong truc tuyén va dinh danh dién tu.

- Trang thiét bi phuc vu viéc tiép nhan, hudng dan, giai quyét cho nguoi dan
qua DVC va phuc vu cong tac nghi¢p vu nhu may vi tinh, may in... cia UBND xa,
Cong an xa con thiéu, chua dap Gmg yéu cau thuc tién.

I11. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc chi dao cac co quan, don vi, cac thén theo chirc ning, nhiém vu
duoc phan cong phat huy vai trd, trach nhiém trong céng phdi hop, dam béo su
lien thong, chat ché giira cac don vi trong trién khai thyc hién Dé an 06.

2. Tiép tuc chi dao, don ddc cac co quan, don vi ra soat, cap nhat, lam sach
dir 1iéu va thuc hién cac cong tic chuyén moén theo tung nganh, tung linh vuc
trong trién khai thyuc hién D& an 06.

3. iy manh cong tac tuyén truyén ning cao nhan thic cho can bo, dang
vién, doanh nghi¢p va nguoi dan vé su can thiét va loi ich thiét thuc caa Dé an 06,
dich vu cong truc tuyén, cac ti¢n ich khi st dung thé Can cudc cong dan gén chip
dién tir, dinh danh dién tr va phan mém VNelD dé can bd, cong chirc, vién chirc
va nhan dan trén dia ban xa tich cuyc tham gia thyc hi¢n cép s6 dinh danh dién tir
cad nhan, st dung dich vu cong truc tuyén va cac dich vu tién ich khac.

4. Tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vu trong tam trong K& hoach trién
khai thuc hién Pé 4n 06 hoan thanh theo ding tién d6 duoc giao.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Bé nghi UBND huyén, T6 cong tac Dé an 06 huyén chi dao theo nganh
doc va su vao cudc clia toan thé cac co quan, ban nganh; quan tdm hd tro kinh phi
phuc vu trién khai D& 4n 06 tai dja ban x3.
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2. Bé nghi cap trén dau tu kinh phi hoan thién viéc két ndi, chia sé dir lidu
gitta CSDLQG, CSDL chuyén nganh véi CSDLQGVDC dé trién khai thuc hién
chuyén d6i sé dat hiéu qua.

3. Cai thién hé thong dudng truyén, tdi vu Cong dich vu cong Bo Cong an
cling nhu hoan thién phan mém VNelD dé qua trinh sir dung, hudéng din ngudi dan,
doanh nghiép dién ra thuan loi tranh gdy birc xtic trong quan ching Nhan dan khi
duge moi 1én d€ hudng dan, dang ky nhung khong thyc hién duge do 16i hé thong.

T6 Dé an 06 x3 Thach Pan bo céo tinh hinh, két qua thyc hién nhiém vu
Pé an 06 thang 10/2023 dé UBND huyén va co quan Thuong truc Dé 4n 06 huyén
nim va chi dao./.

Noi nhgn: TO TRUONG

- UBND huyén;

- Cong an huyén;

- CT, PCT UBND x4;

- Thanh vién T6 Dé an 06 x&;
- Luu: VP, CAX.

Ling Vin Kha
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